
Promouvoir une culture d’intégrité

   Par  le  respect  des  dro i ts  humains  dans
toutes  les  interact ions

  Par  la  pr ise  en compte équi l ibrée des
intérêts  de chacun

Par  un engagement responsable  envers
la  p lanète

PRINCIPES  ETHIQUES

C H A R T E  E T H I Q U E

CETTE CHARTE A POUR OBJECTIF DE DÉFINIR LES COMPORTEMENTS ATTENDUS DES T IB ’S DANS
L’EXERCICE QUOTIDIEN DE LEURS MISSIONS, AFIN DE REFLÉTER LES VALEURS DE T IBCO
(PERFORMANCE, PLAISIR,  PÉRENNITÉ )  ET DE GARANTIR LA CONFORMITÉ AVEC LA LOI SAPIN I I
(ARTICLE 17 DE LA LOI N° 2016-1691) .

El le  doit  guider  les  comportements  et
déc is ions  du quot id ien

Connait re  et  respecter  les  lo is ,  les  pr inc ipes  et
les  règlements  a ins i  que les  engagements  de la
soc iété  en mat ière  de droi ts  humains ,  prévent ion
et  lutte  contre  la  corrupt ion,  qual i té ,  sécur i té ,
env i ronnement et  règles  de la  concurrence

S’assurer  à  t ravers  la  s ignature de la  charte
fournisseurs  que les  partenai res ,  fournisseurs  et
sous-tra i tants  respectent  les  lo is  appl icables ,
adhérent  aux pr inc ipes  éth iques  de la  soc iété
et /ou possèdent  un code de conduite  équiva lent

Assurer ,  v i s -à-v is  des  c l ients ,  les  standards  de
profess ionnal i sme et  de qual i té  du t rava i l
attendus loca lement ,  le  maint ien des
engagements ,  a ins i  qu ’une informat ion s incère et
complète dans une opt ique de re lat ion durable

Agir en conformité avec les lois 
et les règlementations 

Faire preuve de loyauté et d’honnêteté 
envers l’entreprise

Respecter les parties prenantes

LA RELATION ENTRE T IBCO ET SES T IB ’S REPOSE SUR DES PRINCIPES ÉTHIQUES FONDAMENTAUX.

Pour  TIBCO, le  terme “Tib ’s”  s ’appl ique à  toute personne exerçant  une act iv i té  profess ionnel le  pour  le
compte de TIBCO quel  que so i t  son statut  contractuel .

On par le  de Tib ’s  intégrés  pour  dés igner  les  personnes intervenant  dans le  cadre d ’un contrat  de
sous-tra i tance,  intér im,  portage sa lar ia l ,  ou en tant  que prestata i re  indépendant
On par le  de Tib ’s  assoc iés  pour  dés igner  les  personnes l iées  à  TIBCO par  un contrat  de CDI,  CDD,
alternance,  s tage,  ou tout  autre  contrat  de col laborat ion d i recte
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LA SOCIÉTÉ T IENT À L IMITER LE NOMBRE ET LE COÛT DES CADEAUX ET INVITATIONS OFFERTS OU REÇUS
PAR SES T IB 'S.  TOUT T IB ’S ÉTANT AMENÉ À ÉTABLIR UN L IEN COMMERCIAL OU À MENER UN ACTE D’ACHATS
PEUT ÊTRE CONCERNÉ PAR CES CADEAUX ET INVITATIONS.

LA FRÉQUENCE ET LA VALEUR RAISONNABLE DES CADEAUX ET INVITATIONS DOIVENT ÊTRE APPRÉCIÉES EN
FONCTION DU CADRE LÉGAL ET DU CONTEXTE LOCAL AFIN DE GARANTIR LA NEUTRALITÉ DU PROCESSUS
DE DÉCISION DE CHAQUE PARTIE DE LA RELATION D’AFFAIRES.

LES CADEAUX ET INVITATIONS DOIVENT ÊTRE OFFERTS DE BONNE FOI ,  REVÊTIR UN CARACTÈRE
PROFESSIONNEL ET ÊTRE EN L IEN AVEC LA PROMOTION DE L ’ACTIVITÉ DE L ’ENTREPRISE,  LE
DÉVELOPPEMENT DE L ’ACTIVITÉ BUSINESS ET L ’AMÉLIORATION DE LA QUALITÉ DE LA RELATION DE TRAVAIL
ENTRE LES T IB 'S DU GROUPE T IBCO ET LEURS CLIENTS,  FOURNISSEURS ET PARTENAIRES.

TOUT T IB ’S DOIT INFORMER SON RESPONSABLE DES CADEAUX ET INVITATIONS OFFERTS ET/OU REÇUS
DANS LE CADRE DE L ’ACTIVITÉ PROFESSIONNELLE.

Les cadeaux ou les  inv i tat ions  doivent
s ’ inscr i re  dans un envi ronnement
profess ionnel  et  avoi r  pour  object i f  de :

Promouvoir  le  nom ou les  act iv i tés  de
l ’entrepr ise

Favor iser  le développement des
opportunités  d ’affa i res

  Contr ibuer  à  la  qual i té  de la  re lat ion
profess ionnel le  

 Les  dons en espèces  ou équiva lent ,  les  prêts ,  
les  t i t res  de p lacement

�    Les  cadeaux sous  condit ions ,  les  cadeaux 
« so l l i c i tés  »  

  Les  cadeaux offerts  en vue d ’obtenir  un
avantage indu notamment dans le  cadre d ’une
procédure d ’att r ibut ion de marché ou de
contrat

�  Les  produits  ou serv ices  à  caractère
outrageux,  ou contra i res  à  la  d ignité  de la
personne

�    Les  cadeaux sous  forme de serv ice  ou autres
avantages en nature (par  exemple une
promesse d ’embauche)

�    Les  prestat ions  de l ’entrepr ise  à  t i t re  gratu i t
ou proposées  à  une va leur  en dessous des  pr ix
de marché prat iqués  par  l ’entrepr ise

�    Les  cadeaux que le  bénéf ic ia i re  ne sera i t  pas
théor iquement en mesure de rendre du fa i t  de
leur  va leur ,  af in  d ’écarter  tout  r i sque de
dépendance

Le caractère  ra isonnable  des  cadeaux et
des  inv i tat ions  offerts  et  reçus  doit  être
appréc ié  notamment au regard de la  nature
des fonct ions  exercées  par  l ’auteur  et  le
bénéf ic ia i re  du cadeau ou de l ’ inv i tat ion

Le caractère  ra isonnable  des  cadeaux ou
des inv i tat ions  peut  être  t raduit  par  des
plafonds f inanc iers
I l  peut  également être  éva lué au cas  par
cas  sur  la  base de cr i tères  d ’appréc iat ion
object i fs  et  d ’appl icat ion généra le  af in
d’assurer  l ’un i formité  et  la  cohérence de
l ’éva luat ion

L’entreprise s’interdit les 
pratiques suivantes 

Caractère professionnel 

 Caractère raisonnable et de bonne foi
 des cadeaux et des invitations 

CADEAUX ET  INVITATION
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LA SOCIÉTÉ PORTE À LA CONNAISSANCE DE CHAQUE T IB ’S LE CONTENU DE LA CHARTE ÉTHIQUE,
AU RESPECT DE LAQUELLE LE SALARIÉ EST TENU. IL  APPARTIENDRA À CHACUN, EN CAS DE DOUTE
SUR LA CONDUITE QU’ IL  DOIT TENIR EN CAS D'OBSERVATIONS D'ABUS, DE DÉRIVES… DE
CONSULTER DÈS QUE POSSIBLE SA HIÉRARCHIE.  

LA SOCIÉTÉ S’ENGAGE ÉGALEMENT À MENER DES ACTIONS DE SENSIBIL ISATION À L ’ÉTHIQUE
AINSI  QU’AUX RISQUES RATTACHÉS POUR CHACUN DES T IB ’S UNE FOIS PAR AN. ELLE S’ENGAGE
ÉGALEMENT À SUIVRE LES TAUX DE SIGNATURE DE CHACUNE DES CHARTES ÉTHIQUES ET ACHATS
PAR LES T IB 'S ET PARTENAIRES CONCERNÉS.

CORRUPTION

D’offr i r  et /ou de promettre  un avantage
indu,  pécunia i re  ou autre ,  d i rectement ou
par  le  b ia is  d ’ intermédia i res ,  à  un agent
publ ic ,  à  un acheteur  pr ivé ,  à  des  c l ients  et
fournisseurs ,  à  des  part i s  pol i t iques  à  son
prof i t  ou au prof i t  de t iers ,  en vue
d’obtenir  ou de conserver  un marché ou un
autre  avantage indu dans le  bus iness
nat ional  ou internat ional

De sol l i c i ter  et  de recevoi r  un avantage
indu pécunia i re  ou autre  pour  obtenir  ou
conserver  un marché ou un autre
avantage indu dans le  bus iness  nat ional
ou internat ional

I L  EST STRICTEMENT INTERDIT

RESPECT DE  LA  CHARTE  ETHIQUE

Date 

Signature

Date 
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CONFIDENTIALITE

I L  EST INDISPENSABLE DE PROTÉGER LES INFORMATIONS SENSIBLES ÉCHANGÉES AVEC NOS
INTERLOCUTEURS :  LES CLIENTS,  LES DONNEURS D’ORDRE PRIVÉS ET PUBLICS,  LES FOURNISSEURS, LES
PARTENAIRES… 
CE PRINCIPE EST CONFORME AUX RÈGLES DU GROUPE T IBCO EN MATIÈRE DE SÉCURITÉ DE LA GESTION
DE L ’ INFORMATION. 
LES INFORMATIONS ENTENDUES COMME SENSIBLES SONT DES INFORMATIONS CONFIDENTIELLES,
RESTREINTES OU INTERNES ET DONC NON PUBLIQUES, POUVANT AVOIR UNE INCIDENCE SUR LA RELATION
BUSINESS :

�Le développement bus iness  et  technologique 
�Les  résu l tats  f inanc iers  et  les  perspect ives  
�Les  l i t iges  et  enquêtes  

Les  procès  en cours  
Un changement d ’act ionnar iat  
Des données concernant  les  c l ients  et
fournisseurs
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